
U svetu SEO-a, naročito u eri naprednih AI sistema kao što su ChatGPT, Gemini, Perplexity i Claude, ali i
tradicionalnih pretraživača poput Google Search, važnost jasno definisanih ugovora i realnih očekivanja nikada
nije bila veća. Pre nego što potpišete seo ugovor sa agencijom ili konsultantom, važno je da razumete kako da
izbegnete apstraktna i nerealna obećanja o rankingu koja nemaju stabilne dokaze i jasne metrike uspeha iza sebe.

Zašto apstraktna obećanja o rangiranju postoje i zašto su opasna?
Mnogi klijenti ulaze u saradnju sa obećanjem “overnight” uspeha ili garancijom visokih pozicija na Google-u, što je
u praksi gotovo nemoguće dati sa sigurnošću. Pojedine agencije nude “čarobne” metode bez jasnih definisanih
isporuka, što kasnije dovodi do nezadovoljstva i pogrešnih investicija.

Ukoliko ne razumete u šta se upuštate, lako možete završiti u ugovoru gde se koriste nejasni termini i ne postoji
predmetno merenje rezultata koje držač ugovora može da kontroliše.

Ključne zamke apstraktnih ponuda:

Garancija rangiranja bez dodatnog konteksta ili vremenskog okvira

Neodređene usluge (npr. “optimizacija sajta” bez detalja šta to podrazumeva)

Nema jasno zadatih KPI-jeva ni načina merenja uspeha

Izazov definisanja SEO ciljeva u eri AI vidljivosti
Danas, SEO nije samo Google rangiranje. AI sistemi kao što su ChatGPT, Gemini i Perplexity igraju sve veću
ulogu u tome kako korisnici pronalaze informacije. Vidljivost na AI platformama (poznata kao AEO - Answer Engine
Optimization) polako postaje zasebna disciplina od tradicionalnog GEO (Google Engine Optimization).

Parametar GEO (Google Search) AEO (AI Answer Engines) Glavna platforma Google Search ChatGPT, Gemini,
Claude, Perplexity Tip sadržaja Web stranice, blog postovi, linkovi Kratki odgovori, sumarizacije, direktne informacije
Način rangiranja Backlinkovi, autoritet domena, korisničko iskustvo Relevancija, semantičke veze, kvalitet izvora

Nemojte dozvoliti da vas prodaju “SEO ugovor” s obećanjima za Google rang, ako on u stvari cilja na AI vidljivost
— ili obrnuto. Svaka strategija mora imati jasno definisane isporuke i merenja uspeha za svaki kanal ponaosob.

Šta treba da sadrži pravi SEO ugovor?
Kada pregovarate o novom ugovoru za SEO, bitno je da tražite sledeće stavke koje osiguravaju transparentnost i
mogućnost verifikacije:

1. Precizno definisane usluge i isporuke: Šta tačno dobijate? Primeri: broj optimizovanih stranica, vođenje link
building kampanje, kreiranje sadržaja, tehnički SEO auditi.

2. Jasni KPI-jevi i način merenja uspeha: Npr. povećanje organskog saobraćaja za X%, pozicija za odabrane
ključne reči, broj objavljenih kvalitetnih backlinkova.

3. Vremenski okvir : Kada se može očekivati prvih rezultata i evaluacija strategije.

4. Odgovornosti obe strane: Ko treba da dostavi koje materijale, ko održava sajt, ko se brine o ažuriranju
sadržaja?

5. Izostanak garancija koje nemaju pokriće: Tražite da se apstraktne formulacije zamene realnim
pretpostavkama i sinergijama.



Primenom ovih principa možete značajno umanjiti rizik da vas agencija poput The Burnward, Four Dots ili FAII.ai
uvuku u “maglu” apstraktnih obećanja koja kasnije ne možete da pratite.

Značaj brenda i autoriteta u odnosu na samu količinu linkova
Mnogi klijenti i dalje previde činjenicu da brand signali i autoritet na tržištu imaju veći uticaj od pukog gomilanja
backlinkova sa niske kvalitete sajtova. Potvrđeno je da Google i AI sistemi sve više vrednuju pouzdanost izvora i
reputaciju brenda.

Gradite prisustvo na sajmovima, konferencijama i u medijima da biste pojačali online signal autoriteta.

Fokusirajte se na kvalitet, a ne na kvantitet linkova; backlink gradnja treba biti prirodna i relevantna.

Investirajte u sadržaj koji rešava stvarne probleme korisnika i demonstrira stručnost, umesto da se oslanjate na
“SEO trikove”.

Ovo je posebno važno u kontekstu ugovora – tražite da agencija u svom planu detaljno predstavi kako će
doprineti podizanju reputacije vašeg brenda, a ne samo da ema.theburnward.com naglašava brojka linkova ili
pozicija koje su obećane.

Kako da proverite da li ugovor ili ponuda sadrži apstraktna obećanja?
Evo mojih ličnih provera i pitanja koje uvek postavljam pre nego što dam zeleno svetlo na neki SEO ugovor:

https://ema.theburnward.com/sta-da-pitam-ai-seo-agenciju-pre-nego-sto-potpisem


1. Koje su konkretne metrike uspeha? Kako će se one pratiti i izveštavati? ( OK, kako merite to?)

2. Postoje li klauzule koje garantuju rangiranje? Kako su definisani uslovi i rizici?

3. Da li su isporuke detaljno razrađene — šta je, kada je i kako urađeno?

4. Postoji li pomen AI vidljivosti nasuprot tradicionalnom SEO-u, i kako se te dve dimenzije balansiraju
u strategiji?

5. Koje reference ili dokaz uspeha postoje, posebno u radu sa AI sistemima i novim formatima
pretraživanja?

Završne preporuke
U vreme kada FAII.ai i druge inovativne kompanije uvode nove standarde i prakse u SEO industriji, ne dozvolite
agencijama da vas prodaju “rešenja preko noći”. Fokusirajte se na ugovore sa definisanim isporukama, jasno
postavljenim merilima uspeha i detaljnim obavezama obe strane.

Ukoliko želite dugoročni i održivi rast, zapamtite:

SEO ugovor nije magičan papir već alat kojim definišete rad na transparentan i meren način

Obećanja o rankingu bez dokaza i konteksta su crvena zastava

Vidljivost u AI pretraživačima ne može se posmatrati kao isto što i tradicionalno rangiranje na Google
Search-u

Autoritet brenda i kvalitet sadržaja te signala presudni su za dugoročan uspeh

Budite pametni, zahtevajte jasnoću i ne podležite pritisku za brzo, ali neprovereno obećanje. Tako ćete uštedeti
novac, vreme i sačuvati reputaciju svog brenda.


