Encontrarse con moho en piso de alquiler no solo incomoda, también desgasta. Primero aparece una
mancha pequeia en la esquina del dormitorio, luego un olor terroso al abrir el armario, y de pronto hay ropa
humeda, pintura abombada y una discusion latente sobre quién lo provoca y quién lo paga. La buena noticia
es que casi siempre hay una forma mejor de afrontar el problema que la tipica pelea por WhatsApp con fotos

borrosas y frases precipitadas.

Cuando un inquilino detecta humedad en piso de alquiler, suele entrar en modo urgencia. Es ldgico. Nadie
quiere respirar esporas, perder muebles o vivir con ventanas abiertas en pleno invierno. Pero si ademas
quieres reclamar humedad al casero o negociar una solucién razonable con el propietario, necesitas algo

mas que intuicién. Necesitas un expediente claro, ordenado y creible.

He visto muchas situaciones atascarse por un detalle sencillo: se hablaba mucho del moho, pero se probaba
poco. Y eso cambia por completo la conversacion. Un buen dossier no sirve solo para “ganar” una disputa.
Sirve para separar causas, plazos y responsabilidades. A veces la humedad viene de una filtraciéon de
fachada. Otras, de una fuga oculta. En algunos casos, la ventilacion y el uso de la vivienda tienen peso real.
Cuanto antes distingas una cosa de otra, mas féacil serd hablar de reparaciones, limpieza, reduccion

temporal de renta o incluso resolucion del contrato si el problema es grave.

Lo primero: documentar antes de limpiar a fondo

La reaccidn natural es coger lejia o un spray antimoho y dejar la pared decente. Espera un momento. Si
borras el rastro demasiado pronto, pierdes una parte valiosa de la prueba. No se trata de vivir entre

manchas durante semanas, claro, pero si de hacer primero una recogida basica de evidencia.

La documentacidn inicial debe reflejar el estado real de la vivienda. Eso incluye el aspecto del moho, su
extension, la fecha aproximada en que aparecid y el contexto. ¢Ha llovido varios dias seguidos? ¢La mancha
estd junto a una bajante, bajo una ventana o en una pared interior? ;Se repite en la misma zona aunque

limpies? Estos matices cuentan mucho mas de lo que parece.

Una escena muy tipica es la del dormitorio orientado al norte con una esquina exterior fria. En fotos, esa
mancha puede parecer “condensacion normal” para quien no vive alli. Pero si la acompafas con imagenes

de pintura levantada, armario separado de la pared y prendas con olor persistente a humedad, el relato

cambia. Deja de ser una queja vaga y pasa a ser un problema objetivo.
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La prueba basica que casi siempre funciona

No hace falta contratar a un perito el primer dia. De hecho, en muchas incidencias de humedad piso alquiler
qué hacer se resuelven con una prueba basica bien reunida y una comunicacion clara. El objetivo inicial es

dejar constancia de cuatro cosas: qué pasa, donde pasa, desde cuando pasa y cémo evoluciona.

Aqui conviene ser metddico y simple. El mévil sirve perfectamente si lo usas con cabeza. Haz fotos de plano
general y también de detalle. Graba videos cortos recorriendo la zona desde la puerta para situar el
problema dentro de la vivienda. Si el moho estad detras de un mueble, fotografia el mueble separado de la
pared. Si la pared estd humeda al tacto, graba un video mostrando el contacto, pero sin exageraciones

teatrales. La naturalidad da credibilidad.

Un recurso muy Uutil es repetir la misma toma cada pocos dias desde el mismo dngulo. He comprobado que
esta secuencia convence mas que diez fotos sueltas. Cuando se ve cémo una mancha de cinco centimetros

se convierte en una zona de treinta, se entiende de inmediato que no estamos ante una anécdota.

También ayuda incluir una referencia visual de tamafio. Un metro, una regla o incluso una hoja A4 al lado de
la zona afectada puede evitar discusiones absurdas sobre la extension real. Parece un detalle menor, pero

evita el clasico "en la foto se ve peor de lo que es”.

El valor de la fecha y la trazabilidad

Mucha gente hace las fotos, pero luego las mezcla con miles de imdgenes del mévil y pierde el hilo. Si
quieres documentar moho alquiler de forma Util, ordena el material desde el principio. Crea una carpeta con
subcarpetas por estancia y fecha. Renombra los archivos si hace falta. Algo tan sencillo como “Dormitorio

esquinanorte 72mayo” ahorra tiempo después.

La trazabilidad es oro. Si mas adelante hay que demostrar que avisaste pronto, que el problema crecié pese
a ventilar, o que el propietario tardd en actuar, ese orden vale mucho. Y no solo de cara a una reclamacion

formal. También facilita una negociacién amistosa, porque reduce la sensacion de caos y transmite seriedad.

Guarda ademas capturas de mensajes, correos y respuestas. Si informaste por teléfono, resume la llamada
en un correo posterior del tipo: “Tal y como hemos documentar desperfectos humedad hablado hoy, te
envio fotos de la humedad aparecida en la pared del saldn”. Ese habito, tan simple, ha evitado muchisimos

malentendidos.

Como diferenciar condensacion, filtracion y fuga sin jugar a ser perito

Aqui conviene ser prudente. El inquilino no tiene por qué diagnosticar la causa exacta, y de hecho no
deberia afirmarla con rotundidad sin base. Lo inteligente es describir sintomas y patrones. Aun asi, hay

pistas que orientan.

La condensacién suele aparecer en superficies frias, con mas presencia en invierno, esquinas, marcos de
ventana, puentes térmicos y zonas con poca circulacion de aire, como detrds de armarios pegados a muros
exteriores. El moho puede ser superficial al principio, con puntitos negros o verdosos. En viviendas mal

aisladas, es bastante frecuente.

Las filtraciones suelen mostrar un patréon mas irregular. A veces aparece un cerco amarillento, pintura
abombada o desconchones. Si la mancha coincide con una terraza superior, una fachada expuesta o un
cuarto de bafio contiguo, la sospecha sube. Cuando llueve vy la lesion empeora, conviene dejar constancia

de esa relacion temporal.


https://nomoho.es/en/guides/report-damp-to-landlord-spain/

Las fugas internas a veces dan sefales menos vistosas al inicio: humedad persistente en un punto concreto,
olor fuerte, aumento de la mancha sin relacién con la lluvia, o suelo ligeramente levantado. En estos casos,

una lectura alta de humedad en pared, si consigues medirla, puede reforzar bastante tu posicion.

No hace falta presentarte como técnico. Basta con escribir algo como: “La mancha aumenta tras episodios
de lluvia” o “La zona afectada estd en una pared interior contigua al bafio y permanece humeda pese a la

ventilacion diaria”. Esa clase de descripcion es util y defendible.

Pruebas ambientales que ayudan mas de lo que parecen

Uno de los grandes focos de discusion entre moho alquiler inquilino propietario es el uso de la vivienda. El
propietario dice que falta ventilacién. El inquilino responde que ventila cada dia. ;Cémo salir de ese cruce

eterno? Midiendo algunas variables basicas.

Un pequeiio termohigrometro cuesta poco y puede aportar contexto valioso. Si durante dos o tres semanas
registras humedad relativa interior muy alta, por ejemplo en torno al 65, 70 o incluso 80 por ciento de forma
constante, ya tienes un dato. Por si solo no prueba la causa, pero ayuda a entender el entorno. Si ademas
comparas varias estancias, mejor. No es lo mismo un bafio sin ventana que un dormitorio donde el problema

persiste con ventana diaria.

En viviendas antiguas o mal aisladas, la combinacién de pared fria y humedad interior moderadamente alta
basta para disparar la condensacién. En otras, la humedad es tan localizada que apunta mas a un defecto
constructivo o a una entrada de agua concreta. Los nimeros no sustituyen a un informe técnico, pero
ordenan la conversacion.

Un diario sencillo también suma. No hablo de escribir una novela. Solo anotar ventilacion aproximada, uso
de calefaccién, dias de lluvia intensa y evolucién visible. Si un casero sostiene que todo viene de secar ropa
dentro de casa, pero tu puedes acreditar uso de deshumidificador, ventilacidn diaria y aparicién del moho en

zonas muy especificas, su argumento pierde fuerza.

Cuando merece la pena dar el salto a pruebas avanzadas

No siempre hace falta, pero a veces si. Si el dafio es extenso, recurrente, afecta a la salud, estropea muebles
0 ropa, o el propietario niega el problema sin inspeccidn seria, entonces conviene pensar en pruebas mas
solidas. Aqui entran herramientas y profesionales que no son imprescindibles en todos los casos, pero si

muy Utiles cuando la negociacién se complica.

Un medidor de humedad para paredes puede aportar lecturas orientativas. Hay modelos sencillos de
superficie y otros con pines. No todos ofrecen precision profesional, pero sirven para detectar diferencias
entre zonas secas y zonas claramente afectadas. La clave estd en usarlos con mesura y documentar como,
dénde y cuando tomaste la lectura. Una pared con valores claramente superiores a otras equivalentes de la
misma vivienda ya da una pista importante.

La cdmara térmica, incluso la adaptada al mdvil, puede mostrar puentes térmicos, zonas frias o areas con
comportamiento anémalo. No prueba por si sola una fuga, pero visualmente es muy potente. Una esquina
varios grados mas fria que el resto de la estancia explica mejor muchas condensaciones que una discusién

de veinte mensajes.

Después esta el informe técnico. Puede hacerlo un arquitecto técnico, aparejador, técnico de edificaciéon o
profesional similar con experiencia en patologias de humedad. Si el conflicto sube de nivel o los
desperfectos por humedad alquiler son serios, este paso marca la diferencia. Un informe bien hecho suele



describir lesiones, posibles causas, pruebas observadas y recomendaciones. No siempre es barato, pero
cuando hay varios muebles dafiados, una habitacion inutilizable o riesgos sanitarios, puede salir muy a

cuenta.

Qué conviene reunir en un dossier sdlido

Si tienes que reclamar humedad al casero o preparar una negociacion seria, tu expediente deberia ser limpio
y facil de leer. No hace falta que tenga aspecto judicial, pero si orden.

e Fotos y videos fechados, con plano general y detalle

e Registro de comunicaciones con propietario o agencia

e Datos ambientales béasicos, como humedad relativa y evolucién
e Facturas o pruebas de dafios en bienes afectados

¢ Informe técnico, si el caso lo justifica

Lo ideal es que cualquier tercero pueda entender el caso en diez minutos. Si la documentacidon esta
desperdigada, pierdes fuerza. Si en cambio todo encaja, la discusidon se vuelve mas concreta: ya no se

debate si existe el problema, sino qué solucion procede.

Los daios colaterales también importan

Muchas personas solo fotografian la pared y se olvidan del resto. Es un error. El moho y la humedad en piso
de alquiler rara vez se quedan en la pintura. Afectan a ropa, colchones, libros, muebles, cortinas y enseres.
Y cuando toca hablar de compensaciones o de quién paga la humedad en un piso de alquiler, esos dafios
pueden tener peso econémico real.

No exageres ni intentes meter en el lote cualquier objeto viejo. Eso resta credibilidad. Pero si una coémoda
presenta hinchazon en la trasera, si hay zapatos con moho superficial, si la ropa de una esquina del armario
huele de forma persistente o si has tenido que comprar un deshumidificador, documéntalo. Guarda tickets.

Haz fotos en contexto. Ensefia dénde estaba el objeto y por qué se vio afectado.

He visto casos modestos, de 150 o 200 euros en ropa y limpieza, y otros mucho mas pesados, con
colchones, muebles y aparatos dafiados. La diferencia suele estar en dos cosas: la extension del problema 'y
la rapidez con la que se actud. Por eso insistir pronto no es ser pesado, es ser practico.

El tono de la reclamacion cambia el resultado

Aqui suele fallar mucha gente brillante. Tienen razén en el fondo, pero la forma les juega en contra. Si el
primer mensaje al casero es una amenaza o una acusacion cerrada, es mas probable que la otra parte se
atrinchere. Si en cambio envias una comunicacion firme, ordenada y con pruebas, abres la puerta a una

solucién mas rapida.

La palabra clave es “describir”, no “sentenciar”. En lugar de “esto pasa porqgue el edificio estd fatal” funciona
mejor “se observa humedad persistente en la pared norte del dormitorio, con aparicién de moho a pesar de
ventilacién diaria y limpieza previa”. En lugar de "voy a denunciarte”, prueba con “solicito inspeccién y

propuesta de solucidon en un plazo razonable dada la evolucién del problema”.

Eso no significa ceder. Significa construir una reclamacién util. Si luego la situacién empeora o no hay

respuesta, ya tendrds margen para subir el tono con base documental.



Quién paga la humedad en un piso de alquiler, la pregunta que todos
hacen

No hay una respuesta universal sin matices, y conviene decirlo con claridad. Depende mucho de la causa,
del contrato, del estado previo de la vivienda, del mantenimiento del edificio y de la normativa aplicable en

tu zona. Aun asi, hay una ldgica bastante estable.

Si la humedad deriva de un defecto estructural, filtraciones por fachada, problemas de impermeabilizacion,
tuberias de la finca o elementos cuya conservacién corresponde al arrendador, lo normal es que la
responsabilidad principal recaiga en la propiedad. Si en cambio el problema se vincula a hdbitos de uso
claramente inadecuados, falta total de ventilacidon o actuaciones del inquilino que agravan la situacién, la

discusidon cambia.

La mayoria de conflictos reales no son blancos o negros. A veces existe un piso frio y mal aislado que
favorece la condensacion, pero también habitos domésticos mejorables. Ahi es donde una buena
documentacion evita simplificaciones. En vez de debatir abstractamente sobre moho alquiler inquilino
propietario, se analizan hechos: frecuencia, localizacidn, evolucion, datos ambientales y diagndstico técnico

si existe.

Una secuencia sensata para negociar sin perder tiempo

No hace falta correr al extremo méas duro desde el minuto uno. Suele funcionar mejor una escalada

ordenada, sobre todo cuando quieres resolver y no solo discutir.

e Detecta y documenta el problema antes de eliminar rastros

e Comunica por escrito con fotos y peticidn concreta de revision

Relne datos basicos durante una o dos semanas si el caso lo permite

Si no hay respuesta o hay desacuerdo serio, valora informe técnico

Negocia soluciones concretas: reparacion, limpieza profesional, compensacion o ajuste temporal

Esa secuencia tiene una ventaja clara: muestra colaboracién sin renunciar a tus derechos. Si mas adelante

necesitas apoyo externo, podras ensefar que actuaste con buena fe y método.

Qué soluciones pueden ponerse sobre la mesa

No todos los casos se resuelven igual, y conviene ser flexible. Si la causa es una filtracién puntual y el
propietario responde rapido, quiza baste con reparar origen, secar, tratar el moho y repintar con el producto
adecuado cuando el soporte esté listo. Si hablamos de condensacién por mala envolvente térmica, la

solucién puede requerir algo mas que pintura "antihumedad” que a veces maquilla y poco mas.

En algunas viviendas, mover muebles, mejorar ventilaciéon y usar deshumidificacion ayuda bastante, pero no
deberia utilizarse como excusa para ignorar un muro exterior helado o una carpinteria desastrosa. En otras,

una pequeia fuga en bano o cocina explica el problema entero y una reparacion temprana lo corta de raiz.

Cuando la afectacidn impide usar una estancia con normalidad, tiene sentido plantear medidas temporales.
Por ejemplo, limpieza profesional, sustitucion de elementos dafados o una compensacién proporcional
mientras dure la reparacién. No siempre sera facil conseguirla, pero si el perjuicio es claro y estd bien

probado, entra dentro de una negociacion razonable.



Errores que debilitan una reclamacion que era buena

Hay varios tropiezos muy habituales. El primero es tardar demasiado en comunicarlo. El segundo, enviar
material confuso. El tercero, atribuir con demasiada seguridad una causa que aun no esta acreditada. Y el

cuarto, el mas frecuente, convertir un problema técnico en una pelea personal.

También resta fuerza limpiar por completo antes de dejar prueba, mezclar humedades distintas en una sola
reclamacién o presentar dafos sin relacién clara con la zona afectada. Si quieres que te tomen en serio, la

consistencia importa tanto como la indignacién.

Un detalle practico: si compras productos, aparatos o haces una limpieza especifica por culpa del problema,
guarda todo. A veces pequefios importes, 20 euros aqui, 60 alla, terminan siendo relevantes. Y aunque

luego no se reclamen todos, ayudan a mostrar que la incidencia fue real y no una simple molestia estética.

Cuando la vivienda parece habitable, pero no lo es del todo

Hay situaciones grises que generan mucho desgaste. La casa no esta “inhabitable” en sentido rotundo, pero
vivir bien en ella cuesta. Duermes con olor a humedad, mueves el armario cada semana, limpias manchas
que vuelven, ventila medio dia y aun asi la pared amanece fria y mojada. Estos casos merecen atencion,

aunque desde fuera parezcan menores.

Justo en esas situaciones intermedias es donde mejor funciona una documentacién buena. Porque
transforma una suma de incomodidades en un patrén visible. Ensefia recurrencia, no capricho. Y permite
pedir soluciones concretas con una sonrisa firme, sin dramatizar, pero sin quitar importancia a algo que
afecta tu salud, tus cosas y tu descanso.

Si estds en ese punto, piensa en tu expediente como en un mapa. Cada foto, cada mensaje, cada lectura de
humedad y cada observacién de contexto hacen mas claro el camino. Luego negociar deja de ser un pulso
emocional y se convierte en algo mucho mas llevadero: un intercambio sobre hechos, responsabilidades y

remedios posibles.

Y eso, en temas de humedad en piso de alquiler, ya es media victoria.



